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Tama palveluhyvityssopimus liitteineen ("Sopimus”) on solmittu seuraavien osapuolten Vvalilla [pvm.]
("Allekirjoituspaiva”):

1 OSAPUOLET

11 Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue (y-tunnus 3221326-2, jaliempana "Pohde”)
Kirjaamo, PL 10, 90029 POHDE; ja

1.2 Esko Systems Oy (y-tunnus 3104530-8, jaljempana "Esko”)
Hoitajanrinne 1, 90220 Oulu

1.3 [TBA], (y-tunnus [TBA], jaliempana (“Ostaja”)
[TBA]

Edella kohdissa 1.1-1.3 mainitut osapuolet jaliempana yhdessa "Osapuolet” ja kukin erikseen
"Osapuoli”.

2 MAARITELMAT

Tassa Sopimuksessa seuraavilla termeilla on seuraavat merkitykset siten, ettd yksikossa
kaytetylld maaritelmalld on vastaava merkitys monikossa, ja painvastoin:

Ansaintakausi Kukin Sopimuksen laskennallinen voimassa-
olovuosi (1.7-30.6) jakautuen seuraavasti:

- 1.7.2026 — 30.6.2027,
- 1.7.2027 - 30.6.2028;
- 1.7.2028 — 30.6.2029;
- 1.7.2029 - 30.6.2030;
- 1.7.2030 — 30.6.2031;
- 1.7.2031 - 30.6.2032;
- 1.7.2032 - 30.6.2033;
- 1.7.2033 — 30.6.2034;
- 1.7.2034 - 30.6.2035; ja
- 1.7.2035 - 30.6.2036.

Potilastietojérjestelmi Tarkoittaa Yhtion kehittdmaa ja omistamaa
potilastietojarjestelmdd ja sen eri versioita,
laajennuksia taikka muunnoksia, mukaan lu-
kien yksittdiset moduulit, koodit ja muut im-
materiaalioikeudet, seka kaikkia muita jarjes-
telyja ja ratkaisuja, joiden kohteena on Eskon
immateriaalioikeudet. Selvyyden vuoksi tode-
taan, ettd Yhtién uusia moduuleja, jotka ovat
tdysin uusia toiminnallisuuksia eivatka ole-
massa olevien moduulien jatkokehitystd /
muunnosta, ei katsoa osaksi Potilastietojar-
jestelman maaritelmaa.
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Tarkoittaa kaikkia Yhtion, Ostajan taikka Os-
tajan kanssa mahdollisesti samaan konser-
niin taikka [&hipiiriin kuuluvien yhtididen ole-
massa olevia ja uusia asiakkaita (juridisesta
muodosta riippumatta), jotka kayttavat tai tu-
levat kayttamaan Potilastietojarjestelmaa tai
sen osaa taman Sopimuksen voimassaoloai-
kana. Maaritelma pitaa sisallaan kaikki Poti-
lastietojarjestelmaa kayttavat asiakkaat Poh-
jois-Pohjanmaan hyvinvointialuetta ja Lapin
hyvinvointialuetta lukuun ottamatta riippu-
matta siitd, kenen Ostajan konserni- tai 1ahi-
piiriyhtion toimesta myynti tapahtuu. Maaritel-
maa tulkintaan laajasti.

Keinotekoiset Jarjestelyt, jotka johtavat sii-
hen, ettd asiakkuuden ei katsottaisi tulevan
tdman maaritelman piiriin, oikaistaan vastaa-
maan tilannetta, jossa Keinotekoista Jarjeste-
lya ei olisi tehty.

Mé&aritelman mukainen Uusi Esko-Asiakas ei
ole riippuvainen siita, onko sanottu asiakas
aloittanut  Potilastietojarjestelman  kayton.
Riittdvana on pidettava sita, ettd sanotun asi-
akkaan Potilastietojarjestelmaa koskeva
kayttdonotto on alkanut.

Tarkoittaa Uuden Esko-Asiakkuuden perus-
teella tapahtuvaa Potilastietojarjestelman tai
sen osan kayttdoikeuden myyntia. Maaritel-
maa tulkintaan laajasti.

Tarkoittaa muuhun kuin sopimussuhteessa
tavanomaisesti sovellettaviin olosuhteisiin ja
vakiintuneisiin kaytantdihin perustumatonta
jarjestelya, jonka tarkoituksena tai seurauk-
sena on suoraan tai valillisesti irtautua sopi-
musvelvoitteista keinotekoisesti ja/tai vastoin
taman Sopimuksen tarkoitusta. Nain ollen jar-
jestely pitaa sisallaan muun ohella, mutta mi-
taan kuitenkaan poissulkematta, kaikki si-
nansa laillisilla juridisilla muodoilla tapahtuvat
jarjestelyt, joilla loukataan Pohteen oikeutta
kayttda tdman Sopimuksen mukaisia oikeuk-
sia, esim. Palveluhyvityksen ansaintaperus-
tetta koskien. Keinotekoisuuden arvioinnissa
Osapuolet voivat pyytaa riippumattomailta ti-
lintarkastajalta neuvoa-antavan lausunnon.

Asiakkaan sosiaali- ja terveyspalveluiden jar-
jestamisvastuulla oleva vaestopohja. Tarkas-
teluajankohtana viimeinen vahvistettu tilasto.
Tilanteessa, jossa vaestdpohjaa ei ole mah-
dollista tarkastella asiakkaaseen liittyvien eri-
tyisominaisuuksien kuten sosiaali- ja terveys-
palvelujarjestelmén  vakuutuspohjaisuuden
vuoksi, Vaestdpohja -maéritelmaa tdsmenne-
taan Osapuolten kesken siten, etta lopputulos
heijastaa Uuden Myynnin kohteena olevan
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Potilastietojarjestelman tai sen osan potenti-
aalisten loppuasiakkaiden maaran laajuutta.

TAUSTA JA TARKOITUS

Tama Sopimus on laadittu osana laissa julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista
(1697/2016) tarkoitettu julkista hankintamenettelya, jonka kohteena on ollut Pohteen ja Lapin
hyvinvointialueen asiakas- ja potilastietojarjestelma ja padosin Pohteen ja Lapin hyvinvointi-
alueen omistaman Esko Systems Oy:n osakkeiden kauppa ("Kilpailutus”).

Tama Sopimus muodostaa liitteen Kilpailutuksen yhteydessa laaditulle sopimukselle asiakas-
ja potilastietojarjestelman yllapidosta ja kehittamisesta seka siihen liittyvista tukipalveluista
("Palvelusopimus”), jonka kohteena on ollut muun ohella asiakas- ja potilastietojarjestelma-
kokonaisuuden yllapito, tuotekehitys, versiopaivitykset ja tuki- ja koulutuspalvelut.

Pohteen tavoitteena on, ettd Eskon asiakas- ja potilastietojarjestelma tulisi tulevaisuudessa
kayttéon mahdollisimman monella terveydenhuollon asiakkaalla niin Suomessa kuin ulko-
mailla. Pohde uskoo, etta talla tavoin varmistetaan kyseisen jarjestelman jatkuva yllapito ja
kehittdminen, ja nain ollen mahdollisimman hyva, Pohteen omassakin kaytdssa oleva asiakas-
ja potilastietojarjestelma.

Pohteella on valmius toimia referenssina ja suosittelijana Eskon tuottamille potilastietojarjes-
telmille ja sen moduuleille, sekd muutoinkin Palvelusopimuksessa kuvatuin tavoin myétavai-
kuttaa Eskon kayttdonoton laajentamiseen Uusille Esko-Asiakkaille. Vastaavasti Esko on val-
mis korvaamaan hyédyn, mitd se Pohteelta referenssien ja suositusten myéta tulee saamaan.

Taman Sopimuksen kohteena on palveluhyvitys, jota Esko sitoutuu suorittamaan Pohteelle
mahdollisista Uusista Esko-Asiakkaista.

Sopimuksen tarkoituksena on, ettd Pohde saa palveluhyvitysta aina, kun Eskon immateriaali-
oikeuksien kayttdoikeuksia luovutetaan. Koska Eskon immateriaalioikeuksien arvoa isoissa
palvelukokonaisuuksissa on vaikea arvioida, myds palveluhyvitysta on naissa tapauksissa vai-
kea maarittdd. Osapuolet ovatkin paatyneet siihen, etta palveluhyvitys suoritetaan kunkin mo-
duulin (tai sen osan) kayttéoikeuden myynnista. Laskentateknisesti tdma on edellyttdnyt mo-
duulien hinnoittelua yksin ja yhdessa, mutta Osapuolet toteavat yhteisesti, ettei hinnoilla ole
yhteytta niiden kdypaan markkina-arvoon.

Tama Sopimus ei ole riippuvainen Palvelusopimuksen kestosta eika tama Sopimus voi paat-
tya ennen kuin tdssd Sopimuksessa tarkempien maariteltyjen Ansaintakausien palveluhyvi-
tykset on suoritettu. Poikkeuksen muodostaa tilanne, jossa Esko on irtisanonut tai purkanut
Palvelusopimuksen Pohteesta johtuvasta perustellusta syysta.

PALVELUHYVITYS JA SEN MAKSAMINEN

Palveluhyvityksen peruste

Palveluhyvitystd mydnnetdan kultakin Ansaintakaudelta ja Uusiin Esko-Asiakkaisiin perustuen
("Palveluhyvitys”).

Palveluhyvitys kohdistuu Palvelusopimuksen hintaan ja se vahennetaan aina seuraavan An-
saintakauden mukaisesta Palvelusopimuksen hinnasta ja viimeisen Ansaintajakson osalta
seuraavan alkavan sopimusvuoden mukaisesta Palvelusopimuksen hinnasta.
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Mikali Palvelusopimus paattyy siten, ettéd Palveluhyvitysta ei ole mahdollista tehda seuraavan
Ansaintajakson tai sopimusvuoden mukaisesta Palvelusopimuksen hinnasta, Esko suorittaa
palveluhyvityksen Pohteelle rahana kolmen (3) kuukauden kuluessa kunkin kyseessa olevan
Ansaintakauden paattymisesta.

Palveluhyvityksen maara

Palveluhyvityksen maara perustuu kunkin Uuden Myynnin kohteena olevaan Potilastietojar-
jestelman moduuliin tai sen osaan.

Palveluhyvityksen laskennallisena lahtékohtana on Eskon Potilastietojarjestelman eri moduu-
lien yhteenlaskettu hinta, EUR 25.000.000,00 jakautuen Liitteen 4.2.2 mukaisesti eri moduu-
leille ("Listahinta”).

Uudesta Myynnista hyvitetdan (ALV 0 %) Pohteelle kuhunkin Ansaintajaksoon perustuen seu-
raavaa (ks. esimerkki Liitteessa 4.2.3):

- tilikausi 1.7.2026 - 30.6.2027; hyvitys Uuden Myynnin perusteena olevan
Vaestopohjan mukaisesti seuraavasti:
o Vaestopohja 0-100.000 henkilda; 3 prosenttia moduulin ja/tai moduulien
Listahinnasta
o Vaestopohja 100.001-250.000 henkilda; 8 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestopohja 250.001-500.000 henkil6d; 12 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestopohja 500.001-999.999 henkil6a; 15 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestdpohja 1.000.000 henkild6a tai enemman; 20 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

- tilikausi 1.7.2027 — 30.6.2028; hyvitys Uuden Myynnin perusteena olevan
Vaestopohjan mukaisesti seuraavasti:
o Vaestopohja 0-100.000 henkil6a; 3 prosenttia moduulin ja/tai moduulien
Listahinnasta
o Vaestopohja 100.001-250.000 henkil6a; 8 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestopohja 250.001-500.000 henkil6d; 12 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Véestopohja 500.001-999.999 henkil6d; 15 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Véaestopohja 1.000.000 henkildd tai enemman; 20 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

- tilikausi 1.7.2028 - 30.6.2029; hyvitys Uuden Myynnin perusteena olevan
Vaestdpohjan mukaisesti seuraavasti:
o Véestopohja 0-100.000 henkil6a; 3 prosenttia moduulin ja/tai moduulien
Listahinnasta
o Véestopohja 100.001-250.000 henkil6d; 7 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestopohja 250.001-500.000 henkil6ad; 10 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestopohja 500.001-999.999 henkiléad; 13 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestopohja 1.000.000 henkiléa tai enemman; 19 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
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1.7.2029 - 30.6.2030; hyvitys Uuden Myynnin perusteena olevan

Vaestopohjan mukaisesti seuraavasti:

o

o

- tilikausi

Vaestopohja 0-100.000 henkil6a; 3 prosenttia moduulin ja/tai moduulien
Listahinnasta

Vaestopohja 100.001-250.000 henkiléa; 7 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

Vaestopohja 250.001-500.000 henkilda; 10 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

Vaestopohja 500.001-999.999 henkilda; 13 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

Vaestopohja 1.000.000 henkil6a tai enemman; 19 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

1.7.2030 - 30.6.2031; hyvitys Uuden Myynnin perusteena olevan

Vaestopohjan mukaisesti seuraavasti:

@)

- tilikausi

Vaestopohja 0-100.000 henkil6a; 3 prosenttia moduulin ja/tai moduulien
Listahinnasta

Vaestdpohja 100.001-250.000 henkilda; 6 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

Vaestdpohja 250.001-500.000 henkilda; 9 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

Vaestdpohja 500.001-999.999 henkiléa; 11 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

Vaestopohja 1.000.000 henkil6a tai enemman; 18 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

1.7.2031 — 30.6.2032; hyvitys Uuden Myynnin perusteena olevan

Vaestopohjan mukaisesti seuraavasti:

o

- tilikausi

Vaestopohja 0-100.000 henkil6a; 3 prosenttia moduulin ja/tai moduulien
Listahinnasta

Véaestopohja 100.001-250.000 henkilda; 6 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

Véaestopohja 250.001-500.000 henkilda; 9 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

Vaestdpohja 500.001-999.999 henkil6a; 11 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

Vaestdpohja 1.000.000 henkil6a tai enemman; 18 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

1.7.2032 - 30.6.2033; hyvitys Uuden Myynnin perusteena olevan

Vaestdpohjan mukaisesti seuraavasti:

o

Vaestopohja 0-100.000 henkil6a; 3 prosenttia moduulin ja/tai moduulien
Listahinnasta

Vaestopohja 100.001-250.000 henkilda; 6 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

Vaestopohja 250.001-500.000 henkilda; 9 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

Véaestopohja 500.001-999.999 henkildd; 11 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

Vaestopohja 1.000.000 henkil6a tai enemman; 18 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
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- tilikausi 1.7.2033 - 30.6.2034; hyvitys Uuden Myynnin perusteena olevan
Vaestdpohjan mukaisesti seuraavasti:
o Vaestopohja 0-100.000 henkilda; 2 prosenttia moduulin ja/tai moduulien
Listahinnasta
o Vaestopohja 100.001-250.000 henkil6a; 5 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestopohja 250.001-500.000 henkilda; 7 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestopohja 500.001-999.999 henkiléd; 10 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestopohja 1.000.000 henkiléa tai enemman; 15 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

- tilikausi 1.7.2034 - 30.6.2035; hyvitys Uuden Myynnin perusteena olevan
Vaestopohjan mukaisesti seuraavasti:
o Vaestopohja 0-100.000 henkilda; 2 prosenttia moduulin ja/tai moduulien
Listahinnasta
o Vaestopohja 100.001-250.000 henkil6a; 5 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestopohja 250.001-500.000 henkil6a; 7 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestopohja 500.001-999.999 henkil6d; 10 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestdpohja 1.000.000 henkild6a tai enemman; 15 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

- tilikausi 1.7.2035 - 30.6.2036; hyvitys Uuden Myynnin perusteena olevan
Vaestopohjan mukaisesti seuraavasti:
o Vaestopohja 0-100.000 henkild6a; 2 prosenttia moduulin ja/tai moduulien
Listahinnasta
o Vaestopohja 100.001-250.000 henkildd; 5 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestdpohja 250.001-500.000 henkil6d; 7 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestopohja 500.001-999.999 henkil6d; 10 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta
o Vaestopohja 1.000.000 henkild6a tai enemman; 15 prosenttia moduulin ja/tai
moduulien Listahinnasta

Palveluhyvitys suoritetaan kustakin Uudesta Myynnista yhden kerran riippumatta siita, kuinka
pitkasta sopimuksesta on kysymys ja mika on sen laskennallinen arvo.

Palveluhyvityksen yhteenlaskettu enimmaismaara kaikilta Ansaintajaksoilta vastaa Kilpailu-
tuksessa asetettua Eskon osakkeille asetettu vahittdismyyntihintaa.

Osapuolet voivat sopia palveluhyvityksen perusteesta ja maarasta yksittaistapauksissa toisin.

Ostajan erityiset toimintavelvollisuudet

Ostaja sitoutuu Allekirjoituspaivasta lukien ja viimeisen Ansaintajakson paattymisen saakka:

(a) olemaan ryhtymatta mihinkdan sellaiseen toimenpiteeseen suoraan tai Keinotekoisella
Jarjestelylla omasta tai valillisesti Eskon toimesta, joiden tarkoituksena, tavoitteena tai
seurauksena on alentaa Palveluhyvityksen kohtien 4.1 ja 4.2 mukaisesti maaritettavaa ja
maksettavaksi tulevaa maaraa;

(b) olemaan luovuttamatta Eskon liiketoimintaa tai sen osaa;
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(c) olemaan luovuttamatta Eskon tietojarjestelmia tai niihin liittyvia lisensseja taikka
immateriaalioikeuksia, jotka ovat olennaisia Palvelusopimuksen nojalla ja osana
tavanomaista liiketoimintaa tuottamiensa palvelujen tuottamiseksi, kolmannelle
osapuolelle, kuuluipa tdméa Ostajan tai Eskon kanssa samaan konserniin tai ei;

(d) olemaan myymatta tai muutoin luovuttamatta Eskon osakekantaa; ja

(e) harjoittamaan Eskon liiketoimintaa tavanomaisen liiketoiminnan mukaisesti, ottaen
kuitenkin huomioon Ostajan tavoitteet oman ja mahdollisen konserninsa toiminnan
kehittdmisen osalta ja kulloinkin vallitsevat markkinaolosuhteet.

Edelld kohdissa 4.3.1 (b) — (d) mainitut velvollisuudet eivat kuitenkaan esta Ostajaa suoritta-
masta tavanomaisia, liikketaloudellisesti perusteltuja ja markkinaehtoisia konsernijarjestelyja tai
tietojarjestelmien integraatioita, edellyttden, ettd Ostaja kykenee esittdmaan Pohteelle uskot-
tavan ja Pohteen hyvaksyman suunnitelman Palveluhyvityksen kertymisen asianmukaisesta
seurannasta ja asettaa Pohteelle omavelkaisen takauksen mahdollisen siirronsaajan velvoit-
teita koskien. Pohteella on oikeus kieltaytya Ostajan esittdmasta suunnitelmasta ja siten estaa
edella mainittu konsernijarjestely vain asianmukaisesta syysta. Ostaja tai Pohde voi jarjestaa
ulkopuolisen ja riippumattoman auditoinnin, jossa arvioidaan Ostajan suunnitteleman uudel-
leenjarjestelyn vaikutuksia Palveluhyvityksen ansaintaperusteen ja kertyman seurantaan. Au-
ditoinnissa tarkasteltaisiin myés, miten Pohteen oikeus Palveluhyvitykseen voidaan varmistaa
Ostajan suunnittelemasta jarjestelystd huolimatta. Ostajalla on oikeus suorittaa suunnittele-
mansa jarjestely Pohteelle iimoittamassaan muodossa, mikali Ostaja sitoutuu kirjallisesti nou-
dattamaan auditoinnin suosituksia Palveluhyvityksen ansaintaperusteen ja kertyman seuran-
taa koskien, ja asettaa Pohteelle edelld mainitun takauksen mahdollisen siirronsaajan velvoit-
teita koskien. Auditointi suoritetaan yhteisesti Osapuolten lukuun, mutta Ostaja vastaa siita
aiheutuvista kustannuksista. Auditoinnin suorittaa Osapuolista riippumaton ja I&ahtokohtaisesti
BIG4-yhteiso tai muu yleisesti tunnettu ja arvostettu taloudellinen neuvonantaja, joka on halu-
tessaan oikeutettu kayttdmaan apunaan teknistad asiantuntijaa.

Jos Ostaja rikkoo edelld kohdassa 4.3.1 mainittuja velvollisuuksiaan, tallaisen toimenpiteen
mahdollinen haitallinen vaikutus jatetdan huomiotta Palveluhyvityksen maaran laskennassa.

limoitus- ja raportointivelvollisuus

Sen varmistamiseksi, ettd Ostaja noudattaa edelld kohdassa 4.3 asetettuja velvoitteitaan, Os-
tajan on varmistettava Allekirjoituspédivasta lukien ja viimeisen Ansaintajakson paattymisen
saakka, etta:

(a) Esko ja Ostaja pitdvat asianmukaista kirjanpitoa, joka sisaltdd kaikki kohtuullisesti
edellytettavat tiedot ja asiat, jotka ovat tarpeen Palveluhyvityksen maarittamiseksi;

(b) Pohteella on jaljennodkset tarvittavista Eskon, Ostajan ja Ostajan kanssa samaan
konserniin  kuuluvien yhteisdjen taloudellisista ja muista tiedoista, jotka ovat
valttamattomia Palveluhyvityksen maarittamiseksi ja laskemiseksi; ja

(c) Pohteella ja tdman edustajillaan on oikeus pyytdd, saada ja paastd tarkastelemaan
Palveluhyvityksen maarittamiselle ja laskemiselle valttdmatdntd aineistoa riippumatta
siitd, missd muodossa se Ostajalla ja Eskolla on.

Ostaja ja Esko sitoutuvat Allekirjoituspaivasta lukien aina viimeisen Ansaintajakson paattymi-
sen saakka raportoimaan Pohteelle Palveluhyvityksen perusteena olevista Uusista Esko-Asi-
akkaista ja Uusista Myynneistd. Raportointi tapahtuu ensimmaiselld Ansaintajaksolla
(1.7.2026-30.6.2027) neljannesvuosittain (Q3, Q4, Q1 ja Q2), toisella Ansaintajaksolla
(1.7.2027-30.6.2028) puolivuosittain (Q3/Q4 ja Q1/Q2) ja tasta edespain aina kahdentoista
(12) kuukauden valein.
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Ostajan on toimitettava kutakin Ansaintajaksoa koskeva raportti kolmenkymmenen (30) pai-
van kuluessa kyseisen Ansaintajakson paattymisesta. Kunkin raportin on annettava Pohteelle
tarpeelliset tiedot tarkastelun kohteena olevan Ansainjakson aikana tapahtuneesta Uudesta
Myynnistd, sisaltden kuitenkin aina vahintdan tiedot Uuden Myynnin maarastad ja Uusista
Esko-Asiakkaista. Siltd osin, kuin Uusi Myynti koostuu Eskon yhdessa Ostajan tai Ostajan
kanssa samaan konserniin kuuluvan yhteisén kanssa tehdysta yhteismyynnista, tulee raportin
sisaltaa luotettava selvitys Uuden Myynnin osuudesta tallaisesta myynnista.

Palveluhyvityksen tarkastaminen

Pohteella on oikeus kerran Eskon tilikautta kohden, kohtuullisella ennakkoilmoituksella ja ta-
vanomaisia salassapitoehtoja noudattaen, tarkastuttaa riippumattomalla tilintarkastajalla Pal-
veluhyvityksen maaritykseen liittyvat tiedot.

Ostaja sitoutuu toimittamaan Pohteelle kaikki tarvittavat kohtuulliset tiedot Palveluhyvityksen
laskemista varten. Tata tarkoitusta varten Ostajan tulee muun ohella toimittaa Pohteelle Eskon
tilintarkastettu tilinpaatds ja Eskon, Ostajan ja Ostajan kanssa samaan konserniin kuuluvien
yhteisdjen taloudelliset ja muut tiedot tarpeellisilta osin kultakin tilikaudelta, joiden perusteella
Pohde voi todentaa Palveluhyvityksen maaran ja perusteen. Ostajalla tai sen konserniyhtidilla
ei ole kuitenkaan velvollisuutta toimittaa sellaisia konsernin sisaisia tai liikesalaisuuksia sisal-
tavia tietoja, jotka eivat ole valttamattomia Palveluhyvityksen laskemisen kannata.

Ostaja sitoutuu toimittamaan edelld kohdassa 4.4.2 tarkoitetun raportoinnin yhteydessa ehdo-
tuksen Palveluhyvityksen maarasta sisaltden mahdolliset tiedot, dokumentaatiot ja niita tuke-
vat laskelmat, joiden avulla Pohde voi ymmartaa, miten vuosittain ehdotettu Palveluhyvityksen
maara ja peruste on maaritetty ("Palveluhyvitysehdotus”).

Mikali Pohde ei vastusta vuosittaista Palveluhyvitysehdotusta vastalauseilmoituksella, jossa
esitetdan yksityiskohtaisesti vastustetut kohdat, niiden perustelut ja Pohteen ehdotus Palvelu-
hyvitysehdotukseksi ("Vastalauseilmoitus”), joka toimitetaan Ostajalle kolmenkymmenen
(30) paivan kuluessa siitd, kun Pohde on vastaanottanut Ostajan Palveluhyvitysehdotuksen,
kutakin vuosittaista Palveluhyvitysehdotusta pidetaan lopullisena ja sitovana Pohteen ja Os-
tajan osalta ilman erillisia jatkotoimenpiteita. Edellda mainitun maaraajan soveltaminen edellyt-
taa, ettda Pohteella on kaytettavissaan Palveluhyvityksen maaran arvioimiseksi tarpeelliset tie-
dot.

Mikali Pohde toimittaa Ostajalle Vastalauseilmoituksen, eivatka Osapuolet paase yhteisym-
marrykseen Palveluhyvityksen maarittdmisesta neljantoista (14) paivan kuluessa Vastalau-
seilmoituksen toimittamisesta, Pohde tai Ostaja voi vaatia, ettd Pohteen ja Ostajan yhdessa
nimeadma hyvamaineinen ja riippumaton Keskuskauppakamarin hyvaksyma tilintarkastusyh-
teis6 ("Riippumaton Tilintarkastaja”) tarkistaa Palveluhyvitysehdotuksen siltd osin, kuin
Pohde ei ole sitd hyvaksynyt Vastalauseilmoituksessaan. Tallaisessa tilanteessa Pohde ja
Ostaja toimittavat lopullisen ehdotuksensa Palveluhyvityksen maaraytymisesta kyseessa ole-
valta tilikaudelta toiselle Osapuolelle ja Riippumattomalle Tilintarkastajalle, joka paattaa oikeat
luvut Palveluhyvityksen maaraytymisesta ja maksamisesta. Riippumatonta Tilintarkastajaa ke-
hotetaan antamaan paatdksensa Palveluhyvityksesta perusteluineen kuudenkymmenen (60)
paivan kuluessa Osapuolen vaatimuksesta lukien. Viivastys paatoksen tekemisessa edella
mainitussa maaraajassa ei kuitenkaan tee paatosta patemattomaksi. Paatokseen voi sisaltya
Pohteen tai Ostajan lopullisen ehdotuksen hyvaksyminen tai minka tahansa summan maarit-
taminen naiden kahden ehdotuksen valilla. Jollei ilmeista virhetta tapahdu, Riippumattoman
Tilintarkastajan paatds on lopullinen ja Osapuolia sitova ilman erillisia jatkotoimenpiteita. Riip-
pumattoman Tilintarkastajan palkkio ja kulut jaetaan Pohteen ja Ostajan kesken siind suh-
teessa, johon Riippumaton Tilintarkastaja hyvaksyy kummankin Osapuolen ndkemyksen kiis-
tanalaisen Palveluhyvityksen maarasta.
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SOPIMUSSAKKO

Mikali Ostaja rikkoo olennaisesti taman Sopimuksen kohtien 4.4 ja 4.5 mukaisia velvoitteitaan,
eika ole korjannut menettelydan kolmenkymmenen (30) paivan kuluessa saatuaan Pohteelta
kirjallisen ilmoituksen rikkomuksesta, on Ostaja velvollinen maksamaan Pohteelle sopimus-
sakkona 150.000,00 euroa kutakin rikkomusta kohden seka 25.000,00 euroa kutakin alkavaa
kuukautta kohti, jona kyseinen rikkomus jatkuu. Pohteella on edelld mainitun lisaksi oikeus
vaatia vahingonkorvausta silta osin kuin Pohteelle aiheutunut vahinko ylittda sopimussakon
maaran.

SALASSAPITO JA TIEDOTTAMINEN

Osapuolet sitoutuvat olemaan antamatta tastd Sopimuksesta tai sen ehdoista tietoja ulkopuo-
lisille muuten kuin lain ja/tai viranomaisten edellyttamalla tavalla tai muutoin Osapuolten etu-
kateen sopimalla tavalla. Sopimukseen ja Palveluhyvitykseen liittyvista asioista voidaan antaa
tietoja Osapuolten prosessissa kayttamille asiantuntijoille siltd osin, kuin se on tarpeen Sopi-
muksen tarkoituksen toteuttamiseksi. Osapuolet vastaavat osaltaan siita, ettd heidan kaytta-
mansa asiantuntijat ja avustajat noudattavat tassa sovittua salassapitovelvollisuutta.

MUUTOKSET

Tata Sopimusta voidaan muuttaa vain Osapuolten kirjallisella sopimuksella.

TIEDONANNOT

Kaikki Osapuolille osoitetut tiedonannot, vaatimukset tai muut tdhan Sopimukseen liittyvat yh-
teydenotot (mukaan lukien Palveluhyvitysehdotukset ja Vastalauseilmoitukset) on toimitettava
sahkdpostitse vastaanottokuittauksin, kirjattuna kirjeena tai muuten todistettavasti kirjallisesti
kayttéden seuraavia yhteystietoja:

Pohteelle:
Myyjien Edustaja:
Postiosoite:
Sahkopostiosoite:

kopiona (ei katsota tiedoksiannoksi)

EY Advisory Oy

Director, VT, KTM Antti Korkeakivi
Torikatu 18, 90100 Oulu
antti.korkeakivi@fi.ey.com

Eskolle:
Yhteyshenkilo:
Postiosoite:
Sahkoépostiosoite:

Ostajalle:
Yhteyshenkil6:
Postiosoite:
Sahkoépostiosoite:

Osapuolella on oikeus muuttaa edella mainittuja yhteystietojaan seka lahetysten vastaanotta-
jaa ilmoittamalla siita kirjallisesti toiselle Osapuolelle.
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KULUT

Osapuolet vastaavat omista kuluistaan samoin kuin kayttdmiensa asiantuntijoiden palkkioista
ja kuluista, jotka aiheutuvat tdman Sopimuksen tarkoittamien toimien valmistelusta ja
tayttamisesta.

SOPIMUKSEN OSITTAINEN PATEMATTOMYYS TAI MITATTOMYYS

Mikali tdma Sopimus (mukaan lukien sen liitteet) tai jokin sen ehdoista katsotaan osittain tai
kokonaisuudessaan patemattomaksi tai mitattémaksi, on Sopimus tai kyseinen ehto muilta
osilta yhd voimassa, ellei Sopimuksen osan patemattdmyys tai mitattdmyys johda koko
Sopimusta ajatellen niin merkittdvaan muutokseen, ettd Sopimuksen soveltaminen sen
johdosta olisi kohtuutonta.

VOIMASSAOLO
Tama Sopimus tulee voimaan Allekirjoituspaivana.

Sopimus on voimassa, kunnes Pohde on vastaanottanut Ansaintajaksoon 1.7.2035-
30.6.2036 perustuvan Palveluhyvityksen tdman Sopimuksen ehtojen mukaisesti. Mikali Pal-
veluhyvitysta ei tule suoritettavaksi edellda mainitulta viimeiseltd Ansaintajaksolta, Sopimuksen
voimassaolo paattyy, kun kyseista Ansaintajaksoa koskeva Palveluhyvitysehdotus on lopulli-
nen tai Riippumaton Tilintarkastaja on paatokselldan vahvistanut, ettei Sopimuksen mukaista
Palveluhyvitysta suoriteta kyseiseltd Ansaintajaksolta kohdan 4.5 mukaisesti.

Taman Sopimuksen voimassaolo ei ole riippuvainen Palvelusopimuksen voimassaolon kes-
tosta, eikd Palvelusopimuksen mahdollinen paattyminen vaikuta tdman Sopimuksen voimas-
saoloon.

SOVELLETTAVA LAKI JA RIIDANRATKAISU

Tahan Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Kaikki tAsta Sopimuksesta johtuvat riidat, joita
ei sovintoneuvotteluista huolimatta ole kyetty ratkaisemaan, ratkaistaan lopullisesti
valimiesmenettelyssa Keskuskauppakamarin  valimiesmenettelysaantdjen mukaisesti.
Vaélimiesoikeus on yksijaseninen. Valimiesmenettelyn paikka on Oulu. Valimiesmenettelyn
kieli on suomi.

SOPIMUSKAPPALEET JA ALLEKIRJOITUKSET

Tama Sopimus on allekirjoitettu sahkadisesti, jollaisena sita on pidettava patevana.
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